Einzelhandelskauffrau/-mann

Kaufmann/-frau im Einzelhandel ist ein anerkannter Ausbildungsberuf nach dem
Berufsbildungsgesetz (BBiG). Die Ausbildung dauert 3 Jahre.

Kaufleute im Einzelhandel informieren und beraten Kunden und verkaufen Waren aller Art.
Aullerdem arbeiten sie im Einkaufs- und Lagerwesen, Glbernehmen betriebswirtschaftliche
Aufgaben im Personal- und Rechnungswesen und wirken bei der Sortimentsgestaltung und
bei Marketingaktionen mit.

Einzelhandelsgeschafte vom Modehaus Giber den Baumarkt bis zum Versandhandel;
Supermarkte und Kaufhduser; Gemuseldden, Fleischereien, Fischgeschafte, Bickereien oder
Tabakldden und andere Facheinzelhandelsgeschifte; groBe Tankstellen mit gemischtem
Warenangebot: Hier Gberall arbeiten Kaufleute im Einzelhandel. Dariiber hinaus sind sie z.B.
in Videotheken oder bei Fahrradverleihern tatig.

Sie halten sich Gberwiegend in Verkaufsraumen auf, haben aber auch in Lager- und
Kihlrdumen oder im Freilandbereich z.B. von Gartencentern zu tun. Manchmal arbeiten sie
an Verkaufsstanden im Freien. Im Biro bestellen sie z.B. telefonisch Waren. Kaufmannische
Aufgaben kdnnen sie auch in Telearbeit am haduslichen Schreibtisch erledigen. Sind sie bei
Betreibern von Onlineshops tatig, ergibt sich gegebenenfalls die Méglichkeit, zu Hause im so
genannten Home Office zu arbeiten.



